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Om Gjensidige Forsikring

Gjensidige er et af de ledende nordiske skadeforsikringsselskaber,

og er noteret pd Oslo Bers.

I'snart 200 ar har vi ansat ildsjeele, som arbejder for at sikre
kundernes liv, helbred og veerdier. Vi er cirka 3.500 medarbejdere,
heraf 650 i Danmark, og vi tilbyder skadeforsikring i Norge,

Danmark, Sverige og Baltikum.

I Norge tilbydes ogsa bank, pension og opsparing.
Driftsindteegterne var 23 mia. NOK i 2014, mens
forvaltningskapitalen udgjorde 114 mia. NOK.



Feellesbetingelser

Betingelser nr. 1105004

1. Hvem daekker forsikringen
1.1 Kasko, Brand og Indbo

Forsikringen deekker:
a. forsikringstager og personer som har féet tilladelse til at bruge

vognen

b. virksomheder, der har faet overladt vognen til reparation,
service, salg og lignende
c. ny ejer: Den nye ejer er deekket i op til 3 uger efter vognen har

skiftet ejer, nar der ikke er tegnet anden forsikring.

1.2 Privatansvar

Ansvarsforsikringen daekker forsikringstager og dennes husstand.

2. Hvor deakker forsikringen

2.1. Kegrende vogne
Forsikringen daekker i Danmark og i de lande, der er tilsluttet

grenkortordningen.

2.2. Stationzere vogne
Stationaere campingvogne er kun daekket i Danmark (ekskl.

Feergerne og Grenland)

3. Internationale sanktioner, krig,
jordskealv og atomenergi mv.
3.1. Internationale sanktioner

Enhver erstatningspligt, og andre forpligtelser over for den forsikrede
eller andre under denne forsikring, bortfalder i det omfang
opfyldelsen af sédanne forpligtelser, efter selskabets vurdering, vil
kunne udseette selskabet for sanktioner, restriktioner, forbud eller
anden retsfolge, som felge af resolutioner eller anden beslutning
vedtaget af de Forenede Nationer eller sanktioner, lovgivning eller
andre retsfelger udstedt af EU, Storbritannien eller USA.

Se mere om internationale sanktioner pd Erhvervsstyrelsens- og

Udenrigsministeriets hjemmesider.

3.2. Krig, jordskeelv, atomenergi mv.
Forsikringen daekker ikke skade, som direkte eller indirekte er en

folge af:

Q

. krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder

b. jordskeelv eller andre naturkatastrofer

c. udlesning af atomenergi eller radioaktive kraefter

d. terrorisme

4. Dvelseskorsel, orienterings-,
preecisions- og gkonomilgb
4.1. Afgreensning

Dette afsnit vedrerer camping- eller teltvogne, men IKKE

stationaere vogne.

4.2. @velseskorsel mv.
Forsikringen deekker skade pé& camping- eller teltvogne, som opstér

i forbindelse med:

a. ovelseskersel fx glatfere-, mangvre- og skolekeorsel. Det er en
betingelse, at der kares pd et omrdde, der er godkendt af
politiet og afspaerret til formdlet, og at kerslen foregdr under
instruktion af godkendt kerelzerer, motororganisation eller
tilsvarende sagkyndige.

b. kersel under orienterings-, praecisions- og ekonomileb er deekket
i Danmark. Krzever lgbet justitsministeriets tilladelse, skal denne

veere givet, og de foreskrevne regler for lgbet skal overholdes.

4.3. Konkurrencekgrsel mv.
Forsikringen daekker ikke skade sket under terreen-, kap- og
veeddelgbskarsel og traeening dertil eller anden kersel pd bane eller

omrdde end den, der er neevnt under punkt 4.2.a.

5. Flytning og risikoforandring

5.1. &£ndret risiko
Gjensidige Forsikring, herefter kaldet selskabet skal straks have
besked, hvis:

a. forsikringstager eller den faste bruger flytter og/eller ansker
betalingsadressen sendret

b. der sker forandring i den risiko, der er beskrevet i policen,
herunder vognskifte, keretojets art og anvendelse, tilbeher,

veegt og nyveerdi ved forste registrering

5.2. Der kan ske priseendring
Andringen kan f& betydning for preemien i op- eller nedadgdende
retning. Andringen vil ske efter geeldende tarif fra tidspunktet for

forandringen.

5.3. Erstatningsbortfald eller -nedsaettelse
Undladelse af at give denne meddelelse kan medfere, at

erstatningen bliver nedsat eller bortfalder.



6. Salg eller afmelding af keretgjet
6.1. Giv straks besked

Seelges eller afmeldes karetajet, skal selskabet straks have besked.

Forsikringen opharer fra salgs-/afmeldingsdatoen.

7. £ndring af praemie, selvrisiko eller
betingelser
7.1.

Veesentlige eendringer i preemie, selvrisiko eller betingelser varsles
mindst 30 dage fer forsikringens hovedforfaldsdato. Dette geelder
ikke for indeksering, lovmaessige eendringer eller zendringer, der

foretages i forbindelse med en skade.

7.2,
@nsker du ikke at acceptere, de veesentlige sendringer vi varsler, vil

du veere fritstillet fra forsikringens hovedforfaldsdato.

8. Varighed og opsigelse

8.1. Opsigelsesfrist

Forsikringen geelder for 1 &r af gangen og fortsaetter, hvis den ikke
skriftligt opsiges af forsikringstageren eller selskabet med mindst 1

madneds varsel til forsikringsperiodens udlab.

Forsikringstager kan veelge et kortere opsigelsesvarsel pd én maned

til udgangen af en kalendermadned, mod betaling af et gebyr.

8.2. Ret til at opsige ved skade

| forbindelse med anmeldelse af en skade kan bade forsikringstager
og selskabet skriftligt at opsige forsikringen med 14 dages varsel.
Fristen for opsigelse leber fra den dag, selskabet har modtaget
skadeanmeldelse og indtil 1 méned efter, at selskabet har betalt

eller afvist at betale erstatning.

8.3. Udlandsdeakningen
Udlandsdaekningen, herunder redningsforsikringen, kan selskabet
endre eller opsige med 14 dages varsel, uden at dette far virkning

for de gvrige dele af forsikringen.

9. Hvis skaden ogsd er deekket i andet
selskab

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i et andet selskab, og har
dette selskab taget forbehold om, at deekningen falder bort eller
indskraenkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet selskab, gaelder
samme forbehold for naerveerende forsikring. Denne bestemmelse

geelder kun opgerelsen mellem selskaberne.

10. Betaling af forsikringen
10.1. Opkraevning

Vi sender en opkraevning med angivelse af sidste rettidige

betalingsdag via betalingsservice (BS) eller indbetalingskort.

Hver opkreevning omfatter betaling for forsikringen,

skadesforsikringsafgift og evt. andre offentligt fastsatte afgifter.

Forste betaling for forsikringen skal ske p& forsikringens startdato,
mens de ovrige betalinger folger den aftale du har lavet om

betaling.

Forsikringstageren betaler de udgifter der er forbundet med

opkreevning og betaling.

10.2 Betalingsfrister for indbetalingskort

Fristen for betaling af ferste opkraevning er mindst 12 dage fra du
har modtaget indbetalingskortet, mens betalingsfristen for de
efterfelgende betalinger mindst vil veere 21 dage fra du har

modtaget indbetalingskortet.

10.3. £Andret adresse eller kontonummer

Hvis du betaler pr. indbetalingskort sender vi det med posten til den
adresse du har oplyst eller e-Boks. Hvis du betaler via BS heeves
belebet pd det opgivne kontonummer. Giv derfor straks selskabet

besked, hvis du skifter betalingsadresse eller kontonummer.

10.4. Opher

Betales forste preemie ikke rettidigt, opherer forsikringen.

10.5. Hvis du ikke betaler
Hvis du ikke betaler til tiden, kan selskabet, 14 dage efter udlebet af
betalingsfristen, opsige forsikringsaftalen. Aftalen opsiges med 21

dages varsel, medmindre forsikringen er betalt inden denne dato.

10.6. Seerlige omstaendigheder

Hvis opkraevningen betales for sent pd grund af seerligt
undskyldende omstaendigheder og hvis opkraevningen med renter
og omkostninger betales umiddelbart efter at den seerligt
undskyldende omstaendighed er ophert, starter forsikringsaftalen
igen fra dagen efter betalingen er sket. Betaling skal dog ske senest
3 maneder efter udlgbet af opsigelsesfristen som er angivet i pkt.
10.5.

Ved manglende betaling af ferste praemie, skal betaling dog ske
senest 3 maneder efter betalingsfristen i pkt. 10.2. Er
forsikringsaftalen indgdet for en bestemt periode, skal betaling ske

inden udlebet af denne periode.



1. Tilbagebetaling

Hvis forsikringen opsiges, tilbagebetaler vi ikke det indbetalte belab.

12. Gebyrer

12.1. Anvendelse af gebyrer

Selskabet er berettiget til at beregne gebyrer til hel eller delvis
deekning af omkostningerne ved opkraevninger, rykkerskrivelser,
inkasso, udbetalinger, dokumenter, oversigter, genparter og
fotokopier samt besigtigelser, ekspeditioner og ydelser i forbindelse

med police- og skadebehandling.

12.2. Beregning af gebyr
Prisen er enten fast eller beregnes som en procentsats/timesats.

Beregningsmetoderne kan kombineres.

12.3. Oversigt over gebyrer
Priserne fremgar af selskabets prisliste, der kan ses pd selskabets

hjemmeside eller oplyses pd forespergsel.

12.4. Andrede eller nye gebyrer
| bestéende forsikringsaftaler kan gebyrer forhgjes eller nye gebyrer
indferes af omkostnings-, indtjenings- eller markedsmaessige

drsager.

12.5. Forhgjelse af gebyrer

Forhojelse af gebyrer sker med én maneds varsel til den ferste i en
maned. Andringerne offentliggeres pd selskabets hjemmeside. Nye
gebyrer indferes ved brev til forsikringstager med tre mdneders

varsel til policens hovedforfaldsdato.

13. Indeksregulering

13.1. Hvornar reguleres prisen?
Prisen pa forsikringen indeksreguleres p& policens hovedforfalds-
dato.

13.2. Anvendt indeks
Reguleringen sker i takt med sendringen i lenindeks for den private

sektor der offentliggeres af Danmarks Statistik.

Vi pristalsregulerer pd basis af eendringen mellem de to sidste
offentliggjorte indekstal for 1. kvartal. Ved indeksregulering
afrunder vi nedad til neermeste hele kronebeleb.

13.3. Mulighed for andet indeks

Opherer udgivelsen af naevnte lenindeks, er selskabet berettiget til
at fortseette indeksreguleringen efter et tilsvarende indeks fra
Danmarks Statistik.

13.4. Selvrisiko

Selvrisiko indeksreguleres ikke.

14. Forsikringssummen

14.1. Valg af forsikringssum
De forsikringssummer, der er anfert i policen, ber altid veere

tilstreekkelige til at deekke veerdien af det forsikrede.

14.2. Erstatning ud over forsikringssummen
| forbindelse med en deekningsberettiget skade erstattes udover
forsikringssummen rimelige omkostninger til redning, opbevaring

og oprydning.

15. Hvis du er utilfreds med selskabet
15.1. Kontakt til selskabet

Hvis du er utilfreds med vores skadebehandling, afgerelser,
policeudstedelse, preemieopkraevning eller andet, sd prov i forste
omgang at kontakte den person eller den afdeling, der har
behandlet din sag. Kan vi lese sagen pd den mdde, vil det veere

nemmest og hurtigst for bade dig og os.

15.2. Klageansvarlig enhed
Er du - efter at have dreftet problemet med os - fortsat ikke enig,
kan du klage til vores klageansvarlige enhed pd e-mail eller brev. Du

kan skrive til:
klage@gjensidige.dk
eller

Gjensidige Forsikring

Att.: Den klageansvarlige enhed
A.C. Meyers Veenge 9

2450 Kgbenhavn SV

15.3. Ankenavnet for Forsikring
Er du fortsat ikke tilfreds med vores afgerelse, har du derefter

mulighed for at klage til Ankenaevnet for Forsikring:

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kebenhavn V

TIf. +45 33 15 89 00 (k. 10-13)



Du skal indsende klagen til Ankenzevnet pd et seerligt klageskema.
Samtidig betaler du et gebyr til Ankenzevnet. Klageskemaet kan du
f& hos os eller Ankenzevnet eller hente pd Ankenaevnets hjemmeside

www.ankeforsikring.dk.

Du har ogsé mulighed for at klage til Ankenzevnet online via

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens hjemmeside www.forbrug.dk.

16. Lovgivning

For forsikringen geelder ogsd lov om forsikringsaftaler og lov om

finansiel virksomhed.



Brand & kasko

Galder kun hvis det fremgdr af policen

17. Hvad dzekker forsikringen
Forsikringen deekker tab af den forsikrede vogn inkl. tilbeher samt
enhver skade p& denne med de begraensninger og undtagelser, der

er neevnt i afsnit 18, 19 og 20.

18. Tilbehor
18.1. Standardtilbehor

Ud over selve vognen daekkes fastmonteret almindeligt tilbeher -
herunder vaerktej - som er standard for den forsikrede vogns

fabrikat, model, type og drgang.

18.2. Mover
Din mover betragtes ikke som tilbeher, men skal veere indeholdt i
den forsikrede nyvaerdi. Derfor er moveren sikret som resten af

vognen.

18.3. Afmonteret tilbehor
Andet afmonteret tilbeher er kun daekket ved tyveri, ndr det

opbevares i aflést rum.

19. Fortelte
19.1. Dekningsomfang

Vognens fortelte er deekket som @vrige dele af campingvognen.

Veerdien af forteltet skal veere indeholdt i den forsikringssum du har

oplyst.

19.2. Dekningsperiode
Skade pa vinter- & heldrsfortelte er deekket hele dret. Skader pé
sommerfortelte, som felge af storm, orkan, skypumpe eller

lignende, er deekket i perioden fra 1. marts til 31. oktober.

20. Forsikringen daekker ikke
20.1. Slid

Forringelse af vognens stand som felge af brug, slitage og vejrligets

pavirkning samt fx stenslag i lak, ridser i ruder, taering og rust.

20.2. Fabrikationsfejl
Fabrikations- og materialefejl og skade, der alene opstdr i og er

begreenset til mekaniske dele.

20.3. Transportskade pd stationzer vogn

Korsels- og transportskade pé stationesere vogne.

20.4. Visse skader ved service eller lignende
Skade p& vognen under arbejde p& denne eller under kersel, som
ikke sker i forsikringstagerens interesse, ndr vognen er overladt til en

virksomhed med henblik p& reparation, service og lignende.

20.5. Frostspreengning

Skade som felge af frostspraengning.

20.6. Uforsvarlig brug
Skade der skyldes, at vognen var behaeftet med sGdanne mangler,
at det var uforsvarligt at benytte den, fx deek der er sé nedslidte, at

de er ulovlige.

20.7. Stormskade pd fortelte

Skade pd fortelte der ikke er klassificeret som heldrs- eller
vinterfortelte - og som sker som felge af storm, orkan, skypumpe,
snetryk og lignende i perioden fra 1. november til 1. marts - se i

ovrigt afsnit 19.2.

20.8. Med vilje, uforsvarlighed, pavirket mv

Skade forvoldt med vilje, ved groft uforsvarlig kersel eller anden
form for grov uagtsomhed eller mens det traekkende koretoj blev
fort af en person pavirket af alkohol, narkotika, medicin eller
lignende. Forsikringstageren er deekket med mindre denne,
egtefeellen/samleveren, hjemmeboende barn eller den faste bruger
var ferer af det treekkende keretoj eller vidste, at der foreld
omstaendigheder som beskrevet, eller deres ukendskab hertil

skyldes grov uagtsomhed.

20.9. Uden kgrekort

Skade sket, mens det treekkende keretgj blev fort af en person, der
ikke havde lovbefalet karekort, med mindre det godtgeres, at
skaden ikke skyldes manglende kerefeerdighed. Forsikringstageren
er deekket, hvis denne, egtefeellen/samleveren, hjemmeboende
bern eller den faste bruger hverken vidste eller burde vide, at der

foreld omstaendigheder som beskrevet.

20.10. Beslaglzeggelse eller anden bortkomst
Tab opstdet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders
beslagleeggelse af vognen samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri

eller roveri.

21. Retshjeelpsforsikring

21.1 Tilknyttet kaskoforsikringen
Retshjeelpsforsikringen daekker i tilknytning til kaskoforsikringen.

21.2. Fuldsteendige vilkar
Forsikringsbetingelserne for retshjeelpsforsikringen er ens i alle

selskaber, og det er de til enhver tid geeldende



forsikringsbetingelser, der laegges til grund for deekningen. Det, der
nedenfor er anfert om retshjeelpsforsikringens deekningsomréde, er
sdledes kun en ufuldsteendig beskrivelse. De fuldsteendige vilkar for
denne deekning kan til enhver tid rekvireres hos selskabet eller

Forsikringsoplysningen.

21.3. Private Retstvister
Retshjeelpsforsikringen deekker omkostninger i forbindelse med

visse private retstvister vedrerende det forsikrede koretgj.

21.4. Advokat
Det er en betingelse for deekning, at en advokat vil patage sig

sagen.

21.5. Forsikringssum
Forsikringen daekker med indtil 184.000 kr. (2016).

Selvrisiko udger 3.900 kr. (2016) pr. instans. De anferte belgb

indeksreguleres.

21.6. Fri proces
Hvis den forsikrede kan opna fri proces, deekkes uden beregning af

selvrisiko.

22. Regres
Selskabet har regres mod den, der er ansvarlig for skaden, hvis
selskabet har mattet betale en skade, der ikke er deekket af

forsikringen.



Indbodaekning - geelder ikke for teltvogn

Galder kun hvis det fremgar af policen

23. Hvilke genstande daekker
forsikringen

Privat indbo, som:

a. herer til og opbevares i campingvognen
b. sikrede ejer eller beerer risikoen for
c. ikke er deekket eller kunne veere daekket af sikredes

familieforsikring for sikredes heldrsbolig.

24, Hvilke skader daekker forsikringen

Forsikringen daekker skader p& indbo der er sket pd grund af en af
de arsager der er neevnt i afsnit 24. Bemaeerk at der er

begreensninger og undtagelser. Se beskrivelser i afsnit 24 og 25.

24.1. Brand, lynnedslag og eksplosion
Brand (ildsvade), direkte lynnedslag, eksplosion, smeltning af
brandimpreaegneret indbo, pludselig tilsodning fra

opvarmningsanlaeg.

24.2. Nedstyrtning
Nedstyrtning af luftfartejer eller genstande derfra.

24.3. Tyveri sket ved voldeligt opbrud
Tyveri sket ved voldeligt opbrud af campingvognen. Erstatningen er

betinget af, at:

a. campingvognen har veeret aflést,

b. der kan konstateres voldeligt opbrud af campingvognen.

24.4. Tyveri uden tegn pa voldeligt opbrud
Daekning forudseetter, at en sikret pd tyveritidspunktet opholder sig
eller overnatter i campingvognen. Erstatning ydes med op til 7.500

kr. i et forsikringsar.

24.5. Tyveri af afldst cykel

Erstatningen er betinget af, at:

a. cyklens stelnummer oplyses,

b. cyklen er forsynet og afldst med en fast-monteret I&s, som er
varedeklareret af Dansk Varefakta Neevn eller godkendt af
forsikringsselskaberne,

c. der bliver indsendt dokumentation i form af et af forhandleren

udstedt lasebevis sammen med tyverianmeldelsen.

24.6. Ran og roveri

Ran er tyveri sket ébenlyst og bemaerket af sikrede eller andre i
gerningsejeblikket. Roveri er tyveri ved anvendelse af vold eller

trussel om ojeblikkelig anvendelse af vold.

24.7. Heerveerk

Haerveerk er skade forvoldt med fortsaet og i ondsindet hensigt.

24.8. Feerdselsuheld
Skade som sker ved pdkersel, sammensted eller veeltning og hvor

campingvognen er indblandet.

24.9. Udstremning af veaesker
Vand, olie, kelervaeske el.lign., der pludselig stremmer ud (altsd ikke
udsivning eller dryp) fra reranleeg, we-cisterner, kummer,

badeindretninger eller spildevandsledninger.

24.10. Storm
Skade som felge af storm. Ved storm forstds vind, hvor styrken

konstant eller i sted er mindst 17,2 m pr. sekund. Se afsnit 25.11.

24.11. Oversvemmelse
Skade ved oversvemmelse som felge af voldsomt sky- eller tabrud,

ndr vandet ikke kan f& normalt afleb - se afsnit 25.12 og 25.13.

25. Forsikringen daekker ikke
25.1. Penge og seerligt veerdifulde ting

Penge, pengerepraesentativer, veerdipapirer, guld- og

selvgenstande, smykker, ment- og frimaerkesamlinger.

25.2. Skader sket i andres varetaegt

Skade pafert indboet under arbejde pd vognen eller under karsel
med denne, som ikke sker i forsikringstagerens interesse, nar
vognen er overladt til virksomhed med henblik pd reparation,

service eller lignende.

25.3. Svidning, smeltning, kortslutning etc.

Skade ved svidning eller smeltning af smdhuller fordrsaget af
tobaksgleder, varme gryder, strygejern mv.. Skade pd genstand der
forseetligt udsaettes for ild eller varme. Skade som felge af
kortslutning eller andre rent elektriske feenomener, (hvortil ogsd
henregnes induktion fra elektrisk uvejr) — der hverken har haft

ildsvade til folge eller er en folge af ildsvade.

25.4. Glemte ting

Tyveri af glemte og forlagte genstande.

25.5. Tyveri begdet af en sikret

Tyveri begdet af de sikrede personer.

25.6. Heerveerk begdet af sikret



Haerveerksskader pd de forsikrede genstande forvoldt af en sikret
person eller af personer med lovlig adgang til sikredes private

omrdde.

25.7. Stationzer vogn der flyttes

Korselsuhelds- og transportskader, hvis vognen er stationeer.

25.8. Med vilje, uforsvarlighed, pavirket mv

Skade forvoldt med fortseet, ved groft uforsvarlig kersel eller anden
form for grov uagtsomhed eller mens det traekkende keretoj blev
fort af en person, der var beruset. Forsikringstageren er deekket
med mindre denne, segtefeellen/samleveren, hjemmeboende barn
eller den faste bruger var ferer af det treekkende keretgj eller vidste,
at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller deres ukendskab

hertil skyldes grov uagtsomhed.

25.9. Uden kerekort

Skade sket, mens det traekkende keretoj blev fort af en person, der
ikke havde lovbefalet karekort, med mindre det godtgeres, at
skaden ikke skyldes manglende kerefeerdighed. Forsikringstageren
er deekket, hvis denne, segtefeellen/samleveren, hjemmeboende
bern eller den faste bruger hverken vidste eller burde vide, at der

foreld omsteendigheder som beskrevet.

25.10. Beslaglaeggelse eller anden bortkomst
Tab opstdet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders
beslagleeggelse af vognen samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri

eller roveri.

25.11. Frostspraengning
Frostspreengning i utilstraekkeligt opvarmet campingvogn, med

mindre arsagen skyldes tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

25.12. Stormskadet indbo
Stormskade pd indbo, der ikke er en umiddelbar felge af en

pludselig skade p& vognen.

25.13. Oversvemmelse

Skade som folge af oversvemmelse fra hav, fjord, s eller vandlgb.

25.14. Uteethed
Skade som folge af nedber, som treenger igennem uteetheder eller
abninger, der ikke umiddelbart er en folge af en pludselig skade pa

vognen.
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26. Regres

Selskabet har regres mod den, der er ansvarlig for skaden, hvis
selskabet har mdttet betale en skade, der ikke er daekket af

forsikringen.



Ansvarsdaekning for stationaer campingvogn

Galder kun hvis det fremgar af policen

Ansvarsforsikringens formal er at betale for en sikret, hvis denne
har paddraget sig et erstatningsansvar - og at friholde sikrede, hvis
der rejses et uberettiget erstatningskrav mod ham eller hende. En
sikret ber derfor ikke pd egen hand anerkende erstatningspligt eller
krav, idet man herved forpligter sig uden at have sikkerhed for, at
selskabet er pligtig til at betale. Rejses et erstatningskrav mod den
sikrede, ma det overlades til selskabet at afgere, hvordan kravet
skal behandles. Afholder den sikrede pd egen hdnd omkostninger i
sagen, risikeres det, at selskabet ikke er pligtig at godtgere disse. Se

naermere herom i punkt 29.

27. Forsikringen daekker

27.1. Erstatningsansvar

Forsikringen deekker de sikredes erstatningsansvar, ved skade i
forsikringstiden pd personer eller ting, ndr det
erstatningsforpligtende forhold vedrerer den fast stationerede
campingvogn eller dens pasning, og ndr campingvognen benyttes

af de sikrede til privat formal.

27.2. Forurening
Forsikringen daekker ogsd ansvar for forurening af luft, jordbund

eller vand, og den skade der derved sker p& dyr og ting, nar:

a. skaden er opstdet ved et enkeltstdende uheld, og

b. sikrede har overholdt de offentlige forskrifter.

28. Hvorndr er man ansvarlig

Efter dansk ret er man juridisk ansvarlig, nar man ved fejl eller
forsemmelse er skyld i den skete skade. Denne hovedregel -
skyldreglen - star ikke skrevet i nogen lov, men er opstdet gennem
drhundreders retspraksis. Er skadevolderen uden skyld i skaden,
kaldes den haendelig, og for haendelig skade er man ikke ansvarlig.

Derfor md& den skadelidte i en séddan situation selv beere tabet.

29. Anerkendelse af erstatningskrav

Selskabet traeffer bestemmelse om sagens behandling overfor
skadelidte. En sikredes anerkendelse af erstatningsansvar forpligter
kun sikrede selv - ikke selskabet. Sikrede kan derfor - ved at
anerkende et erstatningsansvar, som skadelidte juridisk ikke har et

krav pé - risikere selv at mdtte betale en erstatning.

30. Forsikringen deekker ikke
30.1. Med vilje

Skade, der er forvoldt af en sikret med fortseet.

30.2. Alkohol eller narkotika
Skade, der uanset skadevolderens tilstand er forvoldt under

selvforskyldt beruselse, pavirkning af narkotika, eller lignende.

30.3. Karselsskade

Ansvar for skade forvoldt under kersel - herunder transport.

30.4. Indirekte tab
Driftstab eller andet indirekte tab.

30.5. Udgravning og andet byggeri
Skade ved udgravning eller grundforsteerkning, eller skade pd ting i

forbindelse med andet byggearbejde.

30.6. Skade pa dyr
Ansvar for skade pé dyr eller ting som de sikrede ejer, har til lans,

eller af anden grund har i deres varetaegt.

31. Forsikringssum for ansvarsdaekning
31.1. Deekningssummer

Forsikringen daekker med maks. 10 mio. kr. ved skade pd person, og

maks. 2 mio. kr. ved skade pd ting og dyr.

31.2. @vrige omkostninger
Ud over erstatning til skadelidte betales omkostninger i forbindelse
med erstatningssagen og eventuelle renter af erstatningsbelebet,

selv om forsikringssummen derved overskrides.
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Nar skaden sker

32. Skadeanmeldelse

32.1. Sddan anmelder du
Hvis du @nsker at anmelde en forsikringsskade, kan du nemt gere
det ved at ringe til os pa tIf. +45 70 10 20 O1.

Du kan hele degnet anmelde en forsikringsskade pa selskabets

hjemmeside.
Ved akut hjeelp henvises til vores degnservice pa tif. +45 70 22 52 32.

Anmeldelse skal snarest muligt anmeldes til selskabet med s&

fyldestgerende oplysninger som muligt.

32.2. Selskabets accept
Der md ikke uden selskabets accept treeffes aftale om

erstatningskrav.

32.3. Krav om politianmeldelse

Tyveri, reveri og heerveerk skal ogsé anmeldes til politiet.

33. Erstatningsopgerelse - Kasko og
brand

33.1. Reparation

Reparation ma ikke udferes uden aftale med selskabet eller
selskabets taksator. Forsikringstageren kan dog lade mindre
reparationer udfere, hvis det er ulovligt eller uforsvarligt at kere

videre med keretojet, og kerslen ikke kan udseettes.

33.2. Reparater

Selskabet har ret til at anvise reparater.

33.3. Partiel skade

Skadens sterrelse anseettes til det belgb, det vil koste at seette
camping-/teltvognen i samme stand som for skaden. Selskabet kan
enten betale en kontant erstatning eller lade vognen istandseette.
Foregede udgifter ved reparation uden for normal arbejdstid og
eventuel forringelse af vognens handelsveerdi erstattes ikke. Er
skaden sket efter, at vognen var overladt eller solgt til en reparater
eller forhandler, skal reparationer, som kan udferes pé den
pdgeeldendes eget veerksted, udferes til nettopriser. Skader, som
udbedres p& andre vaerksteder, erstattes med det belgb, som

reparateren normalt betaler for sédan reparation.
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33.4. Totalskade

Skaden er total, hvis reparation efter selskabets skan ikke kan
betale sig, eller vognen ved tyveri ikke bliver fundet inden 4 uger
efter at selskabet har modtaget skadeanmeldelsen. | s& fald
ansaettes erstatningen til det beleb, en camping-/teltvogn af
tilsvarende fabrikat, model, type, drgang og stand vil kunne kebes
for mod kontant betaling. Har selskabet udbetalt

kontanterstatning, tilherer vognen selskabet.

33.5. Nyveerdierstatning

Har forsikringstager kebt camping-/teltvognen som fabriksny, og
indtreeder skaden inden for de to forste ar efter dette kab,
udbetales nyveerdierstatning i tilfeelde, hvor vognen bliver stjdlet og
ikke bliver fundet inden 4 uger efter tyveriets anmeldelse til politiet
og selskabet, eller nar reparationsudgifterne overstiger 70% af en
tilsvarende vogns nyveerdi pd skadetidspunktet. Det er en
forudseetning, at vognen ikke har vaeret benyttet til udlejning. Har

selskabet udbetalt kontanterstatning, tilherer vognen selskabet.

33.6. Transportomkostninger i Danmark

Safremt der er sket en daekningsberettiget skade og der ikke tegnet
abonnement hos et redningskorps, betaler selskabet nedvendige
omkostninger til transport af camping-/teltvognen til nsermeste
veerksted og ved tyveri ogsé nedvendige omkostninger til

afhentning af vognen.

33.7. Moms
Merveerdiafgift (moms) i henhold til geeldende lov betales af

selskabet.

33.8. Moms for virksomheder
For camping-/teltvogne tilherende momsregistrerede virksomheder

geelder dog felgende:

Merveerdiafgift beeres endeligt af forsikringstageren i det omfang,
denne kan medregne belgbet i den indgdende merveerdiafgift.
Selskabet udleegger merveerdiafgiften overfor reparateren og
sender forsikringstageren en opgerelse ved skadens afregning. Ved

kontant erstatning fradrages merveerdiafgiften.

33.9. Betaling af moms
Betales opkraevet moms ikke senest 14 dage efter pdkray,
forbeholder selskabet sig ret til at slette forsikringen med 14 dages

varsel.



34. Erstatningsopgsgrelse - Indbodakning

34.1. Veerdiansaettelse
Erstatningen opgeres pd grundlag af den beskadigede genstands
veerdi umiddelbart fer skaden.

34.2. Nyere Indbo

Erstatning for genstande, der er indkebt som nye indenfor det
sidste &r for skaden, beregnes pd grundlag af genanskaffelsesprisen
p& opgerelsestidspunktet for tilsvarende nye genstande uden

fradrag.

34.3. Vardiforringelse
For andre genstande kan der foretages et rimeligt fradrag for
veerdiforringelse som felge af alder, mode, nedsat anvendelighed

eller andre omsteendigheder.

34.4. Erstatningsmetode

Selskabet kan veelge mellem at betale kontant erstatning, levere en
genstand svarende til den beskadigede, eller seette den
beskadigede genstand i samme stand, som den havde for skadens

indtreeden.

35. Selvrisiko
35.1. Fradrag i erstatningen

Den valgte selvrisiko opkraeves hos forsikringstager ved enhver
erstatningsudbetaling, dog med de fravigelser, der er nsevnt i
afsnit 35.2.

For retshjeelpsforsikringen gaelder seerlige regler om selvrisiko.

35.2. Ikke altid selvrisiko

Selvrisiko geelder ikke ved skade:

a. mens camping-/teltvognen var overladt til veerksted,
servicestation eller lignende

b. efter at camping-/teltvognen var overdraget til ny ejer

c. med tyveri- eller haervaerk begdet af en kendt gerningsmand,
der er ude af stand til at refundere selskabets udgift

d. hvor skadevolders erstatningspligt bortfalder i medfer af
bestemmelserne i lov om erstatningsansvar

e. der alene er deekket efter forsikringsbetingelserne for

redningsforsikringen

35.3. Ved skadevolder
Forsikringstageren har krav pé& erstatning for udlagt selvrisiko, i det

omfang kravet gennemferes mod en skadevolder.

35.4. Betaling af selvrisiko
Betales selvrisikobelgbet ikke senest 14 dage efter pakrav,
forbeholder selskabet sig ret til at slette forsikringen med 14 dages

varsel.
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Hvad betyder de anvendte ord og definitioner

Bortkomst
Ved bortkomst forstds, at en person, som har fédet camping-/

teltvognen overdraget, forsvinder med den.

Ejerskifte
Det tidspunkt, hvor endelig aftale om salg har fundet sted, enten

mundtligt eller skriftligt.

Forsikringstager
Forsikringstager er den, der har indgéet aftalen om forsikringen

med selskabet.

Forsikringstiden
Perioden fra forsikringen traeder i kraft, til den udlgber. Forsikringen

deekker skader sket i denne periode.

Grent kort ordningen

Dokumentation over for udenlandske told- og politimyndigheder
for, at der er tegnet ansvarsforsikring for det treekkende keretoj, der
er gyldig i de pdgeeldende lande. Af kortet fremgar det, hvilke lande

der er tilsluttet ordningen, og kortet kan rekvireres hos selskabet.

Regres
Selskabets ret til at kreeve udbetalte erstatningsbeleb tilbagebetalt

af den, der er ansvarlig for skaden.

Selvrisiko

Er den del af en skade, du selv skal betale.
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Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit keb af privat
forsikringer. Privat forsikringer er ulykkesforsikringer og forsikringer,
der deekker bolig, indbo og andre private effekter, herunder biler,

der overvejende anvendes privat.

Fortrydelsesretten

Du har ret til at fortryde, at du har kebt forsikringen. Hvis du
fortryder kebet, er det ikke bindende for dig. Fortrydelsesretten
geelder ogsd, hvis din aftale med forsikringsselskabet sendres

veesentligt, fx vedrerende deekningssum eller deekningsomfang.

Hvis aftalen er indgdet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene har haft
kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet - har
vi lov til at opkraeve preemie for en periode fra 14 dage efter
forsikringens ikrafttraeden og til din rettidige fortrydelse. Preemie,
statsafgift og gebyrer for perioden beregnes som en
forholdsmaessig andel af prisen for et helt ar efter 365-dages

reglen.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen geelder i 14 dage fra den dag, du har modtaget
bekrzeftelse af aftalen og oplysning om fortrydelsesretten.
Forsikringspolicen og de medfelgende forsikringsbetingelser er

bekreeftelse af aftalen.

Hvis aftalen er indgdet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene har haft
kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet - har
du efter forsikringsaftaleloven krav pa at f& en reekke oplysninger.
Fortrydelsesfristen lgber ikke, for du har modtaget disse oplysninger
pa skrift. Du har fdet “Information om dine forsikringer” enten

sammen med tilbuddet eller sammen med policen.

Hvis du fx modtager forsikringspolicen mandag den 1., har du frist
til og med mandag den 15. Har du ferst faet de yderligere
oplysninger senere, fx onsdag den 3., har du frist til og med onsdag
den 17.

Huvis fristen udlgber pd en helligdag, en sendag, en lerdag,
grundlovsdag den 5. juni, juleaftensdag den 24. december eller
nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til den felgende

hverdag.

Sddan ger du

Du skal underrette selskabet om, at du har fortrudt aftalen inden
fortrydelsesfristens udleb. @nsker du at gere det skriftligt, skal du
blot sende informationen - fx pr. brev eller e-mail - inden fristens
udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har overholdt tidsfristen,

kan du fx sende brevet anbefalet og opbevare postkvitteringen.

Lovpligtige forsikringer

Hvis du benytter dig af fortrydelsesretten i tilknytning til en
bygningsbrandforsikring, skal du dokumentere, at brandforsikring
er tegnet i et andet forsikringsselskab. Hvis du fortryder en
lovpligtig forsikring, fx ansvarsforsikringen for motorkeretgjer, skal

du serge for at tegne lovpligtig forsikring i andet selskab.
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Gjensidige Forsikring
A.C. Meyers Veenge 9
DK-2450 Kgbenhavn SV
TIf. +45 70 10 90 09

Fax +45 7010 10 09
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info@gjensidige.dk
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